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LA GESTION DE LA
IMAGEN PAIS
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IDENTIDAD IMAGEN
CORPORATIVA CORPORATIVA
¢Quién soy? ¢Cémo me ven
los demas?




‘GOBIERNO HINISTERIC
ESPARNLA DE ASURNTOS EXTERIORES
m Bk ¥ DE COOPERACION

> IDENTIDAD NACIONAL
Valores comunes compartidos por los ciudadanos
> IMAGEN-PAIS
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ELEMENTOS CONSTITYTIVOS
DE LA DIPLOMACIA PUBLICA

> RECOPILACION DE INFORMACION
> PROMOCION

> DIFUSION DE NOTICIAS

> DIPLOMACIA CULTURAL

> DIPLOMACIA DE INTERCAMBIO
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Modelos
Institucionales
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COMPARACIONES
INTERNACIONALES

) Modelo francés > diplomacia cultural

= Modelo britanico > networking

& Modelo de los EEUU > centralizacién
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Principal

Mejorary promocionar laimagen
de Espana para ponerla

al servicio de nuestras empresas

Secundarios
Potenciarimagen cultural
Al servicio de la economia

Construir CONFIANZA
Valorahadido alas empresas




OBJETIVOS

Internacionalizacion Ahorro

PYMES a¥ © presupuestario
\ '

Potenciacion

Aumento sector

exportaciones ==\ turistico
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HERRAMIENTAS
Coordinacién entre Cooperacion
organos de la sector

Administracion privado




ISTORIA _
MARCA ESPANA

Génesis. Anos 2000-2004. Iniciativa de la Asociacidon
de Directivos de Comunicacidn, ICEX, Foro de Marcas
Renombradas y el Real Instituto Elcano

El proyecto cayo
enlainoperancia

por falta de
ESTRUCTURA
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HISTORIA _
MARCA ESPANA

Pilares

Diplomacia econémica:
Made in Spain
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Diplomacia
publica




VECTORES MARCA ESPANA

’ La Corona ’ Historia y Patrimonio
’ Empresas ’ Fuerzas Armadas
’ Politica ’ Ciencia e innovacién
’ Deportistas ’ Turismo

Lengua y cultura Cooperacion y
’ voluntariado




ESTRUCTURA MARCA ESPANA

Lonsejode Fundacién Foro de Marcas
Politica Exterior Renombradas

Comisionado Observatorio Permanente
delaMarca de lalmagen de Espariaen
Espana el Exterior

Diplomacia Diplomacia
econdmica publica
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ESTRATEGIA MARCA ESPANA

Ofensiva
¢ Plan anual de laMarca

Espana’ | _ Herramienta de
* Efemérides y coordinacion
conmemoraciones ’informética

Defensiva

* Debilidades

estructurales = |} Web Marca
de la Marca Espana =¥ Espaiia

¢ Unidad de crisis




DE ASURNTOS EXTERIORES.
¥ DE COOPERACION

GOBIERNO

LAS FUERZAS ARMADAS
Y LA IMAGEN DE ESPANA




PRIORIDADES GEOGRAFICAS
MARCA ESPANA










